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81. Warunki i terminy realizacji Zaméwienia

11 Dostawca przyjmuje do realizacji dostawe
Produktéw i/lub wykonanie Ustug zgodnie ze
specyfikacja okreslong w ramach danego

Zamdwienia. Pod pojeciem Produktow
rozumiemy w szczegoélnosci:
- Produkty do rozbudowy, i serwisowania

infrastruktury sieci,
- urzgdzenia-hardware i/lub  oprogramowanie —
software
- materiaty Reklamowe, przy czym przez Materiaty §2.
Reklamowe rozumie sie w szczegdlnosci:
gadzety, hangery, standy, wobblery, bannery.

Pod pojeciem Ustug rozumiemy w szczegdlnosci: 2.1

- Ustugi: wszelkie czynnosci wykonywane przez
Dostawce w ramach danego Zamowienia
zwigzane m.in. z: wytworzeniem Produktow,

- dostawg Produktéw do Miejsca przeznaczenia
wskazanego przez Odbiorce,

- czynnosci zwigzane z roztadunkiem i/lub

- instalacja, 2.2.

- konfiguracja,

- uruchomieniem,

- serwisem specjalnym Produktéw.

1.2 Termin dostawy Produktéw i/lub wykonania
Ustug bedzie kazdorazowo definiowany w
Zamdwieniu.

1.3 Prawidtowa Dostawa Produktow i/lub
prawidtowe wykonanie Ustug kazdorazowo winno
by¢ potwierdzone podpisaniem przez
upowaznionych przedstawicieli Stron Protokotu
Odbioru Produktéw i/lub Ustug.

1.4 W przypadku dostawy Produktéow i/lub
wykonywania Ustug Dostawca przedtozy Odbiorcy
oswiadczenie o gotowosci przystgpienia do
podpisania Protokotu Odbioru Produktéw i/lub
Ustug na 3 dni przed planowanym terminem
odbioru. W okreslonym w Zamdwieniu terminie
upowaznieni przedstawiciele Dostawcy i
Odbiorcy przystapia do czynnosci zwigzanych z
odbiorem. Za zgoda Odbiorcy mozliwe jest
przystapienie do odbioru wczesniej niz wynika
to z tresci Zamoéwienia. -

1.5 Jezeli Odbiorca nie przystapi do podpisania —
Protokotu Odbioru Produktéw i/lub Ustug w
ustalonym w punkcie 1.4 terminie z przyczyn —
nielezacych po jego stronie podpisanie Protokotu
Odbioru Produktéw i/lub Ustug winno sie odbyé
w innym uzgodnionym terminie, jednak nie _
pdzniej niz 5 dni po terminie wynikajagcym z
punktu 1.4. _

1.6 W przypadku stwierdzenia usterek przez
Odbiorce  podczas  dokonywania  odbioru _
Produktéw i/lub Ustug, Odbiorca przekaze
Dostawcy na pismie wykaz stwierdzonych brakéw
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lub usterek i wyznaczy Dostawcy termin
niezbedny do ich usuniecia, nie dtuzszy jednak niz
7 dni od daty odbioru zakoriczonego odmowa
akceptacji. Dostawca zawiadomi Odbiorce o
terminie ponownego odbioru, ktéry zostanie
przeprowadzony zgodnie z wczesniej przyjetymi
zasadami. Opisana powyzej procedura nie
wytgcza  odpowiedzialnosci  Dostawcy  za
niedotrzymanie terminu wykonania Zamdwienia.

Cena Przedmiotu Zamowienia

Cena Przedmiotu Zamodwienia moze by¢ wyrazona
jako:

kwota w ztotych polskich,

rownowarto$¢ w ztotych polskich (PLN) kwoty
podanej w walucie obcej, obliczonej na podstawie
$redniego kursu waluty obcej/ztoty polski (PLN)
Narodowego Banku Polskiego obowigzujacego w
dniu wystawienia faktury VAT.

Cena Przedmiotu Zaméwienia zawiera
(Wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu
Zamowienia w przypadku Ustug):

W przypadku dostawy Produktéw m. in:

Cene Produktdw,

Koszty zwigzane z transportem Produktéw do
Miejsca Przeznaczenia,

Koszty zwigzane z ubezpieczeniem Produktéw do
momentu  podpisania  Protokotu  Odbioru
Produktéw przez Odbiorce,

Koszty zwigzane z roztadunkiem Produktéow w
Miejscu Przeznaczenia,

Koszty zwigzane z gwarancjg udzielang przez
Dostawce na dany Produkt,

W przypadku dostarczania nos$nika lub klucza
dostepu zawierajgcego Oprogramowanie - koszty
zwigzane z optatg za udzielenie licencji przez
Wiasciciela (zgodnie z par. 8 ust. 8.3 ponizej).

W przypadku dostawy Produktéw i Ustug m.in:

Cene Produktéw,

Koszty zwigzane z transportem Produktéw do
Miejsca Przeznaczenia,

Koszty zwigzane z ubezpieczeniem Produktéw do
momentu  podpisania  Protokotu  Odbioru
Produktdéw i Ustug przez Odbiorce,

Koszty zwigzane z roztadunkiem Produktow w
Miejscu Przeznaczenia,

Koszty zwigzane z instalacja/
konfiguracjg/uruchomieniem Produktéw,

Koszty zwigzane z gwarancjg udzielang przez
Dostawce na dany Produkt,
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2.3.

2.4.

8§3.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

W przypadku wystgpienia innych kosztow niz
wymieniono powyzej, bedg one definiowane jako
oddzielna pozycja w Zamowieniu.

Cena Przedmiotu Zamodwienia nie zawiera
podatku od towardéw i ustug VAT. W przypadku,
gdy sprzedaz danego Produktu i/lub Ustugi
podlega opodatkowaniu VAT, podatek VAT bedzie
doliczany do
poszczegblnych faktur VAT zgodnie ze stawkg
obowigzujgcg w dniu wystawienia faktury.
Dostawca za wykonanie zamdwienia nie ma
prawa domagac sie od Odbiorcy jakiegokolwiek
dodatkowego wynagrodzenia/ceny chyba, ze
Strony postanowig inacze;j.

kazdorazowo wartosci

Warunki Ptatnosci

Odbiorca zaptaci Dostawcy kwoty wynikajace z
danego Zaméwienia w terminie 60
(szesédziesieciu) dni liczagc od daty otrzymania
oryginatu faktury VAT wystawionej przez
Dostawce Odbiorcy po uprzednim podpisaniu
Protokotu Odbioru Produktow i Ustug przez
Odbiorce. Kwota na fakturze zostanie
powiekszona odpowiednio o warto$¢ podatku
VAT.

Odbiorca oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku
od towaréw i ustug VAT, o numerze NIP:
5272656214 i zobowigzuje Dostawce do
wystawiania faktur VAT zgodnie z warunkami
niniejszego Zamodwienia oraz z przepisami
dotyczgcymi wystawiania faktur VAT.

Fakture nalezy wystawi¢ na adres: NetWorkS! sp.
z0.0., ul. Kasprzaka 18/20, 01-211 Warszawa oraz
wysta¢ na ww. adres z dopiskiem ,,Dziat Zakupow
Operacyjnych”. Na fakturze powinien zostac
kazdorazowo umieszczony numer
Zaméwienia/Umowy. Do faktury powinien by¢
dotgczony Protokét Odbioru Produktéw i/lub
Ustug podpisany przez obie Strony. Faktury bez
numeru oraz dotaczonego protokotu, o ktérym
mowa powyzej nie bedg akceptowane.

Na podstawie art. 106n. ust. 1 ustawy o podatku
od towardw i ustug z dnia 11 marca 2004 r.
Odbiorca oswiadcza iz: zezwala na przesytanie
droga elektroniczng w formacie PDF faktur, faktur
korygujacych oraz duplikatéw faktur
wystawionych  przez  Dostawce,  ktérych
przedmiotem bedga naleznosci Dostawcy z tytutu
ZamoOwien  zrealizowanych na  podstawie
niniejszej Umowy, a Dostawca zobowiazuje sie
przesyta¢ faktury, faktury korygujace oraz
duplikaty faktur droga elektroniczng zgodnie z
zasadami opisanymi ponizej. Jednoczesnie Strony
zobowigzuja sie do przestrzegania wymogow
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3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

§4.

4.1.

4.2.

4.3.

§5.

5.1.

5.2.

wynikajacych z obowiazujacych przepisow, w
szczegolnosci w zakresie zapewnienia
autentycznos$ci pochodzenia, integralnosci tresci i
czytelnosci  tych faktur od momentu ich
wystawienia do czasu uptywu
przedawnienia zobowigzania podatkowego.

W celu zabezpieczenia autentycznosci i
integralnosci faktur, Dostawca zobowigzuje sie
do przesytania do Odbiorcy faktur wystawionych
z tytutu wykonania Umowy- na adres e-mail
NetWorkS!: kancelaria2 @NetWorkS.pl;

Zmiana adresow mailowych wskazanych w pkt.
3.5. powyzej wymaga poinformowania drugiej
Strony pisemnie na adres jej siedziby oraz
dwukrotnie mailowo na adresy podane w pkt. 3.5.
Faktury wysytane z innego adresu, jak réwniez
faktury wysytane na inny adres niz wskazany w
pkt. 3.5 nie beda rozliczane, a Odbiorca nie bedzie
zobowigzany do poniesienia z tego tytutu zadnych
negatywnych konsekwencji, w szczegoélnosci nie
bedzie zobowigzany do zaptaty odsetek za
opdznienie w ptatnosci.

Za moment otrzymania faktury, faktury
korygujacej lub duplikatu faktury, uznaje sie date
otrzymania przez Odbiorce dokumentu mailem w
formacie PDF, na adres wskazany w pkt.3.5.
Przekazanie informacji, o ktérych mowa w pkt.
3.6. zostanie dokonane przez upowaznione przez
Strony osoby i nie wymaga sporzgdzenia aneksu
do Umowy.

terminu

Obowiazki Odbiorcy

Odbiorca podpisze Protokét Odbioru Produktow
i/lub Ustug, niezwtocznie po prawidtowym
wykonaniu  Przedmiotu Zamodwienia przez
Dostawce, z zastrzezeniem postanowien ust. 1.5
powyze;j.

Odbiorca zrealizuje ptatnos¢ za Przedmiot

niniejszego Zamédwienia na warunkach
okreslonych w ww. § 3.
w przypadku koniecznosci

okreslenia innych obowigzkéw Odbiorcy zostang
one zdefiniowane w Zamdéwieniu.

Obowiazki Dostawcy

Dostawca dostarczy Produkty i/lub wykona
Ustugi zgodnie z postanowieniami Zamowienia.
Dostawca dostarczy wraz z  Produktami
niezbedne instrukcje obstugi i eksploatacji
Produktéw oraz niezbedne certyfikaty i
Swiadectwa na uzyte Produkty. Wyzej
wymienione dokumenty zostang dostarczone do
Odbiorcy w jezyku polskim, chyba ze w
Zamowieniu Strony postanowig inacze;j.
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5.3.

5.4.

5.5.

§6.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Dostawca poinformuje Odbiorce o
planowanym terminie dostawy i/lub wykonania
Ustugi na trzy dni przed terminem realizacji.
Dostawca zobowigzuje sie do udzielania
wszelkich bezposrednich informacji i danych co do
realizacji Zamoéwienia (w szczegdélnosci odnosnie
postepu prac), na kazde wezwanie Odbiorcy.

W  przypadku  koniecznosci  definiowania
szczegoétowych  warunkéw  zwigzanych  z
Obowigzkami Dostawcy bedg one okreslane
kazdorazowo w danym Zamoéwieniu.

Gwarancja i rekojmia

Dostawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji
jakosci na cato$¢ rezultatéw wykonanych Ustug
i/lub  dostarczonych  Produktow, bedacych
przedmiotem niniejszego Zamowienia i
oswiadcza, ze dostarczone Produkty sg najwyzszej
jakosci, nowe, wolne od wad materiatowych, wad
technologicznych, konstrukcyjnych, prawnych lub
jakichkolwiek innych wad.

Szczegétowe warunki gwarancji na
dostarczone Produkty oraz szczegétowe warunki
gwarancji na wykonane Ustugi kazdorazowo beda
definiowane w danym Zamodwieniu, przy
zatozeniu, iz termin gwarancji liczony jest od
daty podpisania Protokotu Odbioru Produktéw
i/lub Ustug przez Odbiorce.

Odbiorca moze realizowa¢ uprawnienia z tytutu
rekojmi za wady fizyczne niezaleznie od
uprawnien wynikajgcych z gwarancji.

Jezeli Dostawca  wykonuje  zobowigzania
wynikajace z Zamoéwienia w sposéb wadliwy albo
sprzeczny z postanowieniami zaméwienia lub
postanowieniami niniejszego OWRZ, Odbiorca
moze wezwac go do zmiany sposobu
wykonania i wyznaczy¢ mu w tym celu
odpowiedni termin. Po bezskutecznym uptywie
wyznaczonego terminu, Odbiorca moze od
Zamowienia odstgpic albo powierzy¢ poprawienie
lub dalsze wykonanie Ustug innemu Wykonawcy
na koszt i ryzyko Dostawcy.

Wszelkie wady i usterki zgtaszane bedq Dostawcy
bez zbednej zwtoki przez upowaznionych
przedstawicieli Odbiorcy.

Dostawca jest zobowigzany poinformowac
Odbiorce o kazdej zmianie adresu, numeru
telefonu, numeru faxu, poczty elektronicznej, na
ktéry bedg zgtaszane wady i usterki, najpdzniej do
kornica dnia, w ktérym nastapita zmiana. W
przypadku nie spetnienia ww. obowigzku
zgtoszenie dokonane w jeden z ww. sposobow
uwaza sie za skuteczne wobec Dostawcy.
Usuniecie wad i usterek, winno nastgpi¢ nie
pdzniej niz 14 dni od momentu ich zgtoszenia
przez Odbiorce, chyba ze strony ustalg inaczej w
Zamédwieniu.
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6.8.

§7.

7.1.

7.2.

§8.

8.1.

Usuniecie wad i usterek powinno nastgpi¢
poprzez naprawe Produktu lub jego wymiane na
nowy, a w przypadku Ustug — poprzez ponowne
wykonanie Ustugi lub naprawe rezultatu tej
Ustugi. Naprawa powinna sie odbyé bez
obcigzenia Odbiorcy jakimikolwiek kosztami.
Niezaleznie od sposobu usuniecia wad i usterek,
gwarancja biegnie dalej przedtuzona o czas takiej
naprawy. Jezeli naprawa Produktu bedzie trwata
dtuzej niz 14 dni kalendarzowych, liczac od daty
otrzymania Produktu do naprawy przez
Dostawce, to dokonujgc naprawy Produktu na
podstawie rekojmi lub gwarancji Dostawca
powinien zapewni¢ Odbiorcy Produkt zastepczy
na czas naprawy, chyba ze szczegétowe warunki
gwarancji lub zapisy Zamdwienia stanowig
inaczej.

Odpowiedzialnos¢

Dostawca ponosi odpowiedzialnos¢ za
wadliwe wykonanie Przedmiotu Zamdwienia na
zasadach okreslonych w niniejszych Ogdlnych
Warunkach Realizacji Zamowien oraz Kodeksie
Cywilnym.

Roszczenia Odbiorcy do odszkodowania za
szkody w mieniu spowodowane przez Dostawce,
inne niz szkody powstate w wyniku razacego
niedbalstwa, lekkomysinosci lub umysinego
dziatania Dostawcy bedg ograniczone do wartosci
strat poniesionych przez Odbiorce.

Prawo wtasnosci i korzystania z Oprogramowania

Dotyczy Zaméwienn na Oprogramowanie to jest
Zamoéwienn, w  ktérych  wystepuje  zakup
Produktéw zwigzanych z dostawg oraz z
udzielaniem licencji lub  sublicencji na
Oprogramowanie, lub zapewnieniem i
dostarczeniem nosnika lub klucza dostepu
zawierajacego Oprogramowanie i licencje i/lub
Ustug zwigzanych z tworzeniem oprogramowania.

O ile zamoéwienie na Oprogramowanie nie
stanowi inaczej, w przypadku Zamoéwien na
Oprogramowanie ktérych przedmiotem bedzie
zapewnienie mozliwosci korzystania z
Oprogramowania do ktérego autorskie prawa
majatkowe przystuguja Dostawcy lub co do
ktorego Dostawca posiada prawo do udzielania
sublicencji na  Oprogramowanie  bedace
przedmiotem Zamodwienia, Dostawca udziela
Odbiorcy niewytgcznej, nieprzenoszalnej i
nieodwotalnej licencji lub sublicencje na
korzystanie z Oprogramowania i zwigzanych z nim
uaktualnien oraz dokumentacji, stanowigcych
integralng cze$¢ Produktéw, na nastepujgcych
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8.2.

8.3.

§9.

9.1.

polach eksploatacyjnych: trwate i czasowe
zwielokrotnianie Oprogramowania przechowanie
Oprogramowania odpowiednio w pamieci RAM
oraz na dysku twardym komputera, serwera lub
innego urzadzenia do ktérego Oprogramowanie
jest  przeznaczone, tadowanie, instalacja,
uruchamianie i wyswietlanie. Jezeli dotgczone
do Zamoéwienia warunki licencyjne nie stanowig
inaczej — licencje uznaje sie za udzielong na czas
nieoznaczony.  Odbiorca moze  kopiowaé
oprogramowanie i dotyczaca jego dokumentacje
dla uzytku wewnetrznego, w szczegdlnosci w
celach archiwizacji, w celu wymiany wadliwej
kopii lub w celu zweryfikowania btedu w
programie.

W przypadku Oprogramowania
przez Dostawce na potrzeby Odbiorcy prawa
zwigzane z udzieleniem licencji kazdorazowo
bedg ustalane i definiowane w ramach danego
Zamdwienia.

W przypadku, gdy przedmiotem Zamowienia
bedzie dostawa Oprogramowania, do ktérego
autorskie prawa majatkowe przystuguja osobie
trzeciej bedacej wtascicielem (,Wtascicielem”)
Oprogramowania, co do ktérego zastrzezono
odrebne niz uregulowane niniejszym
dokumentem warunki licencji, a do ktérego
Dostawca nie posiada prawa do udzielania licencji
lub  sublicencji, Dostawca kazdorazowo
powiadomi Odbiorce w formie pisemnej o
warunkach  licencyjnych ~ Wtasciciela  oraz
przedstawi Odbiorcy warunki takiej Licencji
najpdézniej w dniu akceptacji oferty Dostawcy
przez Odbiorce. Licencja na korzystanie z takiego
Oprogramowania bedzie udzielana bezposrednio
przez Wtasciciela, a Dostawca zapewni Odbiorcy
prawo do korzystania z Oprogramowania na
warunkach licencyjnych Wtasciciela.

tworzenia

Odpowiedzialno$¢ Dostawcy z tytutu naruszenia
praw oséb trzecich

Dostawca zapewnia, ze w wyniku zawarcia
niniejszego Zamowienia nie dojdzie do naruszenia
praw osdb trzecich, a w przypadku zgtoszenia
wobec Odbiorcy roszczen Ilub zarzutéw o
naruszenie praw o0sob trzecich objetych
powyzszym zapewnieniem, Dostawca podejmie
na swoj koszt wszelkie srodki obrony Odbiorcy
przed takimi roszczeniami lub zarzutami i
spowoduje, ze Odbiorca bedzie od nich
zwolniony, a takze pokryje wszelkie koszty i
straty, jakie poniesie Odbiorca, w zwigzku z
roszczeniem osoby trzeciej pod warunkiem, ze
Odbiorca niezwtocznie zawiadomi Dostawce o
tych roszczeniach lub zarzutach i przekaze
Dostawcy wszelkie informacje posiadane przez
siebie, dotyczgce tego zdarzenia oraz udzieli
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9.2.

§10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

Dostawcy petnomocnictwa do prowadzenia
niezbednego postepowania w sadzie lub poza
sadem, w tym do zawarcia ugody.

Do czasu zakonczenia postepowania Dostawca
winien zapewni¢ Odbiorcy mozliwos¢ dalszego
korzystania z rzeczy lub prawa, ktorych dotyczy
roszczenie osoby trzeciej albo zaproponowac
Odbiorcy wprowadzenie modyfikacji lub zmiany
tak, by prawa osdb trzecich nie byty naruszane, a
w przypadku gdy zastosowanie tych rozwigzan nie
bedzie mozliwe z powodu nadmiernie
wygorowanych kosztéw, Dostawca niezaleznie
od innych uprawnien Odbiorcy wynikajacych z
przepisbw prawa zwréci  Odbiorcy cene
Produkt/Oprogramowanie bedacego
przedmiotem zarzutdw lub roszczen oséb
trzecich, a Odbiorca zwrdci Dostawcy ten
Produkt/Oprogramowanie na koszt i ryzyko
Dostawcy.

Kary umowne i odsetki ustawowe

w przypadku opdznienia wykonania
zobowigzan niniejszego  Zamodwienia  przez
Dostawce, Odbiorca ma prawo do naliczenia kar
umownych w wysokosci 0,15%  wartosci
Zamowienia za kazdy dzien opdznienia, nie wiecej
jednak niz 15% Ceny Zamoéwienia.

Za opOznienie w usunieciu wad ujawnionych
w okresie rekojmi lub gwarancji Odbiorca ma
prawo naliczy¢ Dostawcy kare w wysokosci 0,15%
wartosci Zamdwienia, za kazdy dzien opdznienia
liczac od uptywu terminu wyznaczonego na
usuniecie wad, nie wiecej jednak niz 15% Ceny
Zamowienia.

Za opdinienie w dostarczeniu  Odbiorcy
Produktéw zastepczych, Odbiorca ma prawo
naliczy¢ Dostawcy kare w wysokosci 0,15%
wartosci Zaméwienia za kazdy dzien zwtoki liczac
od daty rozpoczecia usuwania wad lub usterek,
nie wiecej jednak niz 15% Ceny Zamdwienia.
Roszczenia z tytutu powyzszych kar umownych
nie wytaczaja mozliwosci dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogdlnych.

W  przypadku opdinienia  Odbiorcy w
uregulowaniu ptatnosci wynikajacych z
niniejszego Zamowienia, Dostawca moze obcigzy¢
Odbiorce odsetkami ustawowymi.

Do ewentualnego naliczania kar umownych w
ztotych polskich (PLN) przy definiowaniu Ceny
Przedmiotu Zamodwienia wyrazonej w walucie
obcej, Strony przyjmujg S$redni kurs waluty
obcej/ztoty polski (PLN) obowigzujacy w dniu, w
ktérym winna nastgpi¢ dostawa Produktow
i/lub  winna by¢ wykonana Ustuga. Termin
dostawy Produktéw i/lub wykonania Ustug
kazdorazowo jest podawany w Zamowieniu.
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§11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

§12.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Sita Wyisza

Strony moga zwolni¢ sie od odpowiedzialnosci
z tytutu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Zamowienia, w razie gdy to
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
nastepstwem sity wyzszej.

Przez pojecie sity wyiszej strony rozumiejg
zdarzenie, ktérego nie mozna byto przewidziec¢
przy zachowaniu starannosci wymaganej w
stosunkach kupieckich (art. 355 § 2 k.c.), ktére jest
zewnetrzne zarowno w stosunku do Dostawcy
jak i Odbiorcy, i ktéremu Strony nie mogty sie
przeciwstawi¢, dziatajac z nalezytg starannoscia.

Zdarzeniami  sity  wyiszej w  rozumieniu
niniejszych  0Ogdlnych  Warunkéw  Realizacji
Zamowien sg w szczegdlnosci: strajk generalny,
walki wewnetrzne w kraju dowolnej ze stron,
blokada portéw Ilub innych powszechnie
uzywanych miejsc wjazdowych lub wyjazdowych,
zakazy importu lub eksportu, trzesienie ziemi,
powodzie, epidemia i inne  zdarzenia
elementarnych sit przyrody, ktérych Strony nie
mogg przezwyciezy¢, a ktdrych ponadto nie
przewidziaty i nie mogty przewidzie¢, i ktére sa
zewnetrzne w stosunku do ich samych i ich
dziatalnosci.

Nie stanowi zdarzenia sity wyzszej utrata
uprawnien niezbednych do wykonania niniejszej
umowy ani cofniecie lub wygasniecie posiadanych
zezwolen lub innych uprawnien wymaganych dla
prawidtowej realizacji Umowy.

Klauzula antykorupcyjna

Strony zgodnie postanawiaja, ze pracownikom
kazdej ze Stron nie wolno jest udziela¢ ani
przyjmowac korzysci majatkowych lub osobistych
w zwigzku z realizacjg Zamdwienia.

Dla potrzeb niniejszego Zamdwienia Strony
zgodnie postanawiaja, iz udzielenie lub przyjecie
korzysci majatkowej lub osobistej przez
pracownikéw kazdej ze Stron w celu wptyniecia na
tres¢, zawarcie i wykonanie Zamowienia ze szkoda
dla danej Strony stanowi naruszenie
postanowien ust. 12.1. niniejszego paragrafu.
Zadna cze$¢ wynagrodzenia z tytut wykonania
ZamoOwienia nie zostanie przeznaczona na
pokrycie kosztow udzielania korzysci
majgtkowych i osobistych.

W wypadku naruszenia przez ktérakolwiek ze
Stron postanowien niniejszego paragrafu, Strony
podejma niezwtocznie dziatania w celu usuniecia
niekorzystnych skutkéw dziatan danej Strony, aw
przypadku nie dojscia do porozumienia w
terminie 30 dni od momentu ujawnienia dziatania
okreslonego w ust. 12.2. i 12.3 niniejszego
paragrafu, kazdej ze Stron przystuguje prawo
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§13.

13.1.

13.2.

13.3.

§14.

14.1.

§15.

§16.

16.1.

rozwigzania Zamodwienia bez wypowiedzenia
(ewentualnie odstgpienia od Zamdwienia)oraz
zgdania pokrycia strat zwigzanych z jego
wypowiedzeniem lub odstgpieniem.

Klauzula etyczna

U Odbiorcy obowigzuje Kodeks Etyki Biznesu
oparty miedzy innymi o takie zasady jak:
uczciwos¢, szacunek dla prawa i drugiego
cztowieka.

Wdrozony zostat réwniez Program Zarzgdzania
Zgodnoscig, ktorego podstawowym celem jest
zapobieganie oraz wykrywanie potencjalnie
niewtasciwych  zachowan
wspotpracownikdéw Odbiorcy.

pracownikow i

Dostawca zobowigzuje sie Scisle przestrzegac
powyzszych zasad obowigzujacych u Odbiorcy
oraz spowodowac, by byly one przestrzegane
przez jego pracownikdw, a takze przez jego
podmioty afiliowane i podwykonawcéw oraz
wszystkich ich przedstawicieli. W przypadku
wystgpienia nieprawidtowosci natury etycznej
badz prawnej we wspotpracy biznesowej z
Odbiorcg, Dostawca jest zobowigzana
powiadomi¢ o tym Odbiorce (adres do zgtaszania
nieprawidtowosci:
compliance.zgloszenie@networks.pl), a takze
dotozy wszelkich staran by pomdc Odbiorcy w
przywrécenia zgodnosci z w/w zasadami.

Klauzula o niesprzedawalnosci wierzytelnosci

Dostawca nie moze bez pisemnej zgody Odbiorcy
przenie$¢ przystugujacych mu od Odbiorcy
wierzytelnosci na osobe trzecia.

Klauzula dotyczaca powigzan.

Dostawca deklaruje, ze nie uczestniczy,
bezposrednio lub posrednio, w zarzadzaniu lub
kontroli Odbiorcy ani nie posiada, bezposrednio
lub posrednio, udziatéw w kapitale Odbiorcy
wynoszacym, co najmniej, 5% wszystkich praw
gtosu.
Dostawca zobowigzuje sie do nie
dokonywania transferu naleznosci otrzymanej od
Odbiorcy w ramach wykonania Zamoéwienia do
krajbw uznanych za stosujace szkodliwg
konkurencje podatkowg i umieszczonych na liscie
opublikowanej  przez  Ministra  Finansow
Rozporzadzeniem z dnia 16 maja 2005 roku w
sprawie  "Okreslania krajéow i terytoriow
stosujacych szkodliwg konkurencje podatkowa
dla celéw podatku dochodowego od o0séb
prawnych" (Dz.U.Nr. 94, poz. 791).
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§17.

17.1.

17.1.1.

17.1.2.

17.1.3.

17.1.4.

17.1.5.

17.1.6.

17.1.7.

17.2.

§18.

18.1.

18.2.

§19.

19.1.

Udostepnianie zbioréw danych
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa oraz
danych osobowych

Dostawca zobowigzuje sie do:

zachowania w tajemnicy informacji stanowigcych
tajemnice przedsiebiorstwa uzyskanych od
Odbiorcy w trakcie wykonywania Zamowienia.
dotozenia szczegdlnej starannosci w celu ochrony
danych stanowiacych tajemnice przedsiebiorstwa
oraz danych osobowych uzyskanych od Odbiorcy
w toku realizacji Zaméwienia.

zapewnienia takich warunkdw przetwarzania, aby
uniemozliwi¢c dostep do wykorzystywanych
informacji osobom nieuprawnionym w czasie
realizacji Zamdwienia i po jego realizacji.
usuniecia z wszelkich nosnikow informacji, po
wygasnieciu Zamowienia, wszelkich danych
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa oraz
danych  osobowych udostepnionych przez
Odbiorce.

niezwtocznego Odbiorcy o
kazdym przypadku naruszenia bezpieczerstwa
danych udostepnionych przez Odbiorce w trakcie
realizacji Zamdwienia.

umozliwienia, na kazde zadanie Odbiorcy,
przeprowadzenia przez Odbiorce kontroli
realizacji Zamodwienia w tym bezpieczenstwa
danych osobowych, jezeli ich przetwarzanie
zostanie Dostawcy powierzone na podstawie
odrebnej umowy.

pokrycia ewentualnych strat poniesionych przez

informowania

Odbiorce w wyniku nieprawidtowego
przetwarzania danych.

Naruszenie niniejszych postanowien bedzie
skutkowato  poniesieniem przez Dostawce
odpowiedzialnosci na zasadach okreslonych
przepisami kodeksu cywilnego, ustawy o

zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ustawy o
ochronie danych osobowych oraz innych
przepisow a Odbiorca zastrzega sobie prawo do

wypowiedzenia Zamdwienia w trybie
natychmiastowym.

Rozstrzyganie sporéw

W sprawach  nieuregulowanych  niniejszymi

Ogdlnymi  Warunkami Realizacji Zamowien i
Zamdwieniem zastosowanie ma prawo polskie.
W zakresie sporow wynikajacych z niniejszego
Zamdwienia rozstrzygajacy jest Sad wiasciwy dla
siedziby Odbiorcy.

Tajemnica

W zwigzku z realizacja Zamowienia Strony
zobowiazujq sie:
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19.1.1.

19.1.2.

19.1.3.

19.1.4.

19.1.5.

19.2.

19.2.1.

19.2.2.

19.2.3.

19.2.4.

19.2.5.

§20.

20.1.

20.2.

Zachowac w Scistej tajemnicy wszelkie informacje
techniczne, technologiczne, ekonomiczne,
finansowe, handlowe, prawne, organizacyjne i
inne dotyczace drugiej Strony otrzymane w

trakcie wspdtpracy niezaleznie od formy
przekazania tych informacji i ich Zzrodta.

Wykorzysta¢ informacje jedynie w celach
wykonania Zaméwienia lub innych Scisle

zwigzanych z przedmiotem wspotdziatania Stron.
Podja¢ wszelkie niezbedne kroki do zapewnienia,
ze zadna z oséb otrzymujgcych informacje nie
ujawni tych informacji ani ich zrédta zaréowno w
catosci, jak i w czesSci osobom trzecim bez
uzyskania uprzedniego wyraznego upowaznienia
od Strony, z ktérej informacja lub Zrddto
informacji pochodzi.

Ujawni¢ informacje jedynie tym pracownikom
Stron lub podwykonawcom, przedsiebiorstwom
zaleznym, kontrolowanym przez Strony, wobec
ktérych ujawnienie takie bedzie uzasadnione i
tylko w zakresie, w jakim odbiorca informacji musi
mie¢ do nich dostep dla celéow okreslonych.

Nie kopiowaé, nie powielaé, ani w jakikolwiek
sposdb rozpowszechniac jakiejkolwiek Informacji
lub jej czesci, za wyjatkiem przypadkdw, gdy jest
to konieczne w celach wykonania Zamdwienia lub
innych  $cisSle zwigzanych z przedmiotem
wspotdziatania Stron, w ktérych to przypadkach
wszelkie takie kopie lub reprodukcje beda
wtasnoscig Strony, ktora stanowi zrodto tej
informacji.

Wymagania zawarte w ust. 18.1. niniejszego
paragrafu nie bedg miaty zastosowania odnosnie
jakichkolwiek czesci informacji przekazanych
przez Strony, ktére:

sg opublikowane, znane i oficjalnie podane do
publicznej wiadomosci bez naruszania
postanowien Zamdwienia;

zostaty prawnie przekazane przez osobe trzecia,
bez naruszania jakichkolwiek zobowigzan o ich
nieujawnianiu w stosunku do Stron;

zostang ujawnione przez jedng ze Stron za
uprzednig pisemng zgodg drugiej Strony.

zostang ujawnione przez jedna ze Stron na
zgdanie organu wtadzy, administracji panstwowej
lub sgdu

zostang ujawnione przez jedng ze Stron w celu
wszczecia lub  prowadzenia  posterowania
karnego, cywilnego lub administracyjnego

Stosunki zewnetrzne i promocja

Strony zobowigzujg sie, ze wobec stron trzecich
beda wzajemnie chroni¢ dobre imie kazdej ze
Stron.

Zadna Strona, bez uprzedniej pisemnej zgody
drugiej Strony, nie bedzie wydawac¢ ani

Strona6z7



Ogolne Warunki Realizacji Zamoéwien

NetWVVorkS

—
-
-
@

20.3.

§21.

21.1.

21.1.1.
21.1.2.

21.1.3.

21.2.

§22.

22.1.

22.2.

22.3.

§23.

przedstawia¢ zadnych publicznych oswiadczen
dotyczacych Zamdwienia

Zasady promocji, reklamy oraz wzajemnego
uzywania przez Strony logo w zakresie zwigzanym
z wykonaniem niniejszego Zamowienia muszg by¢
kazdorazowo pisemnie uzgodnione pomiedzy
Stronami i zaakceptowane przez upowaznionych
przedstawicieli Stron.

Warunki wypowiedzenia

Niezaleznie od podstaw rozwigzania
(wypowiedzenia lub odstgpienia) od Zamdwienia
przewidzianego przepisami prawa, kazda ze Stron
moze rozwigza¢ Zamowienie (odstgpi¢ od
Zamédwienia) ze skutkiem natychmiastowym w
nastepujacych przypadkach:

rozpoczecie likwidacji jednej ze Stron; lub
otwarcie postepowania uktadowego wzgledem
jednej ze Stron; lub

istotne naruszenia postanowien Zamowienia
przez drugg Strone i nie naprawienie go w
ciggu 14 (stownie: czternascie) dni od daty
pisemnego zawiadomienia o takim naruszeniu,
chyba ze zapisy niniejszych Ogdlnych Warunkéw
Realizacji Zamowien precyzujg inny termin i
sposdb postepowania.

Postanowienia Zamodwienia, ktére ze wzgledu
na swoj charakter powinny pozosta¢ w mocy po
jego  rozwigzaniu, jak w  szczegdlnosci
postanowienia licencyjne oraz postanowienia
dotyczace zachowania poufnosci, zachowuja
waznos¢ po rozwigzaniu Zamowienia.

Klauzula dotyczaca ochrony srodowiska

Dostawca oswiadcza, iz Produkty dostarczane w
ramach ponizszej Umowy i/lub Zamdwienia
spetniaja wszelkie wymogi w zakresie ochrony
srodowiska, a Dostawca posiada stosowne
certyfikaty potwierdzajace ten fakt.

Dostawca oswiadcza, iz Ustugi Swiadczone na
rzecz Odbiorcy w ramach ponizszej Umowy i/lub
Zamodwienia bedg wykonywane zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami w zakresie ochrony
Srodowiska, przez osoby posiadajgce
odpowiednie uprawnienia i kwalifikacje w tym
zakresie.
Dostawca  zobowigzany jest, na kaida
prosbe Odbiorcy, do przedstawienia stosownych
dokumentow potwierdzajacych powyzisze
wymogi, kwalifikacje i uprawnienia.

Postanowienia Koricowe
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23.1.

23.2.

23.3.

23.4.

23.5.

23.6.

Zataczniki do  Zamodwienia
integralng czesc.

ZamoOwienie wraz z

stanowia jego

niniejszymi  Ogdlnymi
Warunkami Realizacji Zamoéwien stanowi catosé
porozumienia pomiedzy Stronami. Zastepuje ono
i uniewaznia wszystkie wczesniejsze,
rownoczesne lub pdziniejsze ustne i pisemne
wymiany informacji, oferty, warunki,
oswiadczenia i zapewnienia dotyczgce
przedmiotu Zamowienia oraz bedzie miato
pierwszenstwo przed wszystkimi sprzecznymi z
nim lub dodatkowymi warunkami jakiejkolwiek
oferty, zamdwienia lub innej wymiany informacji
miedzy jej Stronami w sprawie przedmiotu
Zamodwienia w okresie jego obowigzywania.
Zamodwienie moze by¢ doreczone przez Odbiorce
do Dostawcy faksem, w formie papierowej
kurierem lub pocztg, badz drogg elektroniczng w
formie PDF na adres e-mailowy podany uprzednio
przez Dostawce.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia do Zamodwienia
wymagajg formy pisemnej zaakceptowanej przez
obie Strony pod rygorem niewaznosci.

W przypadku braku zgtoszenia zastrzezen,
ZamoOwienie uwaza sie za potwierdzone i
zaakceptowane przez Dostawce po uptywie 3 dni
roboczych, liczagc od doreczenia Zamdwienia przez
Odbiorce.

Warunki w Zamowieniu maja
pierwszenstwo przed wszystkimi sprzecznymi z
nimi postanowieniami niniejszych 0gdlnych
Warunkoéw Realizacji Zamowien.

okreslone
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